Términos y Condiciones del Servicio de Cajas de Seguridad

1. OBJETO: La PERSONA CLIENTA requiere al Banco de La Pampa SEM (el “BANCO") que le preste el servicio de
Cajas de Seguridad y este le concede a esta el uso y goce de la Caja de Seguridad identificada anteriormente,
ubicada en el recinto con medidas de seguridad acordes a lo establecido y aprobado por el Banco Central de la
Republica Argentina (BCRA).

2. VIGENCIA: El plazo del presente contrato se establece en doce meses contados a partir de la fecha indicada ut-

supra. Asimismo, a partir de su vencimiento se renovard automaticamente por nuevos periodos de doce meses

siempre que la PERSONA CLIENTA no manifieste, con una anticipacién minima de diez dias habiles bancarios
previos a operar el vencimiento, su decision en contrario por medio fehaciente.

3. LLAVES:

a) Cajas de Seguridad Tradicionales: En este acto, el BANCO hace entrega a la PERSONA CLIENTA de un sobre
cerrado a elecciéon de esta Ultima, que contiene 2 (dos) llaves gemelas, de las cuales no existen otros
ejemplares, las que deberan ser devueltas en buen estado al vencimiento del contrato, en defecto de ello sera
de aplicacion el procedimiento establecido en la clausula 17. La PERSONA CLIENTA debera comunicar
inmediatamente al BANCO el extravio o robo de una o ambas llaves; y este procedera a sustituir la cerradura
de la Caja o cambiar directamente la Caja, siendo por cuenta de la PERSONA CLIENTA, los gastos que originen
el cambio o forzamiento de la cerradura. Este procedimiento se realizara el dia y hora que el BANCO indique
y con la presencia de la PERSONA CLIENTA, de acuerdo con lo establecido en la cldusula APERTURA FORZADA.

b) Cajas de Seguridad Robotizadas: En este acto, el BANCO habilita una tarjeta magnética provista por cada
PERSONA CLIENTA, detallada en la solicitud o habilitara la que posteriormente la misma indique en reemplazo
de esta mediante formulario previsto al efecto, vinculada a la caja, como medio de ingreso a la caja de
seguridad. Adicionalmente, cada persona vinculada a la caja ya sea en caracter de TITULAR; apoderada; o
autorizada, al realizar el primer ingreso debera registrar su huella digital (una sola huella) y un cédigo de
seguridad de 4 (cuatro) digitos que elegird en ese momento. Este cédigo es personal e intransferible. En el
primer acceso a la caja de seguridad, al abrir la misma, dentro tendran disponibles 2 (dos) llaves gemelas, de
las cuales no existen otros ejemplares, las que deberan ser devueltas en buen estado al vencimiento del
contrato, en defecto de ello sera de aplicacion el procedimiento establecido en la cldusula 17. La PERSONA
CLIENTA debera comunicar inmediatamente al BANCO el extravio o robo de una o ambas llaves, como asi
también de la tarjeta magnética habilitada para su ingreso; el BANCO procederd en el caso de la tarjeta
magnética a inhabilitar la misma y reemplazarla por otra provista por la PERSONA CLIENTA. Respecto a la/s
llave/s, procedera a sustituir la cerradura de la Caja o cambiar directamente la Caja, siendo por cuenta de la
PERSONA CLIENTA, los gastos que originen el cambio o forzamiento de la cerradura. Este procedimiento se
realizara el dia y hora que el BANCO indique y con la presencia de la PERSONA CLIENTA, de acuerdo con lo
establecido en la clausula APERTURA FORZADA.

4. ACCESO:

a) Cajas de Seguridad Tradicional: Unicamente tendra acceso a la Caja de Seguridad la PERSONA CLIENTA. Si
quienes hacen uso son dos o mas, cualesquiera de ellas, indistinta e individualmente, podra ingresar y acceder
a la Caja, salvo determinacion expresa en contrario, indicando actuaciéon conjunta (orden conjunta), de la
PERSONA CLIENTA en este Contrato.

b) Cajas de Seguridad Robotizadas: Unicamente tendra acceso a la Caja de Seguridad la PERSONA CLIENTA. Si
quienes hacen uso son dos o mas, cualesquiera de ellas, indistinta e individualmente, podra ingresar y acceder
a la Caja, salvo determinacién expresa en contrario, indicando actuacion conjunta de a dos (orden conjunta),
de las PERSONAS CLIENTAS en este Contrato. La/s PERSONA/S USUARIA/S manifiesta/n con caracter de
declaracion jurada que se asume/n expresamente responsabilidad solidaria ante el BANCO de responder (civil,
penal y administrativamente) ante cualquier reclamo de otra/s PERSONAS USUARIA/S habilitada/s en la caja
de seguridad, relacionados directa o indirectamente con los ingresos y egresos al recinto de Caja de Seguridad,
obligdndose a mantener indemne al BANCO, Directorio, autoridades jerarquicas, representantes o personal
por reclamos sobre el particular, de cualquier naturaleza que este sea.

5. AUTORIZACION: La PERSONA CLIENTA o persona autorizada expresamente por este, ya sea con poder o

mandato, tendra acceso a la caja los dias habiles en las horas que fije el BANCO. Este Ultimo se reserva el derecho

de modificar el horario de acceso en cualquier momento a su criterio. La PERSONA CLIENTA operara la caja
asignada e ingresard al recinto donde se encuentra la misma ajustdndose a las normas y procedimientos
establecidos por el BANCO.

6. GUARDA: EI BANCO ignora el contenido de la Caja de Seguridad. Queda absolutamente prohibido guardar en

las Cajas sustancias o elementos explosivos, inflamables, fétidos, corrosivos, estupefacientes y demas bienes de

tenencia, uso o comercio ilicito o perjudiciales para la Caja o las Cajas de seguridad vecinas, o cualquier otro
material u objeto que pueda constituir un peligro material por su naturaleza o que signifique violacién de las leyes

y normas vigentes. La PERSONA CLIENTA serd la Unica responsable de las consecuencias derivadas del

incumplimiento de lo establecido en esta clausula, incluso en el caso de no tener conocimiento de la peligrosa

naturaleza de los objetos o materiales depositados en la Caja. El BANCO podra verificar la naturaleza de los objetos
que guarde la PERSONA CLIENTA cuando medien indicios de peligrosidad.

7. COMISIONES Y CARGOS: El BANCO percibird los cargos y comisiones que se detallan en el Anexo | que

debidamente firmado por las partes forma parte integrante del presente, en las fechas y/o periodicidad que se

indica en el mismo, a los cuales la PERSONA CLIENTA presta asi expresa conformidad en este acto. Todos los

conceptos previstos en el Anexo | se debitaran de la cuenta de la PERSONA CLIENTA denunciada en el presente o

subsidiariamente en cualquier otra que tenga abierta en el BANCO y son variables, pudiendo resultar modificados
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en funcién de los cambios en los costos que pondera el BANCO para la determinacién de los cargos y comisiones
pactados y siempre en la medida del estricto cumplimiento a la normativa de BCRA que regule el tema. Salvo que
importen menores obligaciones para la PERSONA CLIENTA, en cuyo caso no se requiere notificaciéon anticipada
alguna, las modificaciones a los elementos esenciales del presente deberdn ser comunicadas por el BANCO por
escrito a su domicilio real, o por correo electréonico lo cual es expresamente aceptado por el en este acto (a la
direccién de e-mail denunciada ante el BANCO), con 60 dias corridos de antelacion a su entrada en vigencia.
Cuando la notificacién implique cambios a los conceptos expresados en el Anexo | la falta de objecion fehaciente
dentro del plazo antes previsto implica conformidad y consentimiento. En caso de que no aceptase dichas
modificaciones deberd notificarlo por medio fehaciente al BANCO antes de la entrada en vigencia de las mismas
sabiendo que, en este supuesto, el contrato quedara resuelto de pleno derecho desde el momento en que
notificara su rechazo debiendo retirar los bienes que se hallaren guardados en la Caja de Seguridad, en defecto
de lo cual el BANCO queda autorizado a proceder conforme el procedimiento descripto en la cldusula 17.

El BANCO podra incorporar nuevos conceptos en calidad de comisiones y/o cargos, no previstos en el Anexo | del
presente contrato, o reducir las prestaciones contempladas previo cumplimiento de la notificacion mencionada en
el parrafo anterior y el consentimiento expreso.

La aceptacion expresa o tacita (segun el caso conforme los parrafos precedentes) de dichas modificaciones no
importara novacion alguna ni la extinciéon de las obligaciones asumidas como tampoco afectara las garantias que
se hubieren constituido en su resguardo dado el supuesto.

8. PAGO: El precio se establece de conformidad al detalle que obra en el Anexo | de cargos y comisiones. El pago
deberd efectuarse mensualmente en forma anticipada. A estos efectos la PERSONA CLIENTA autoriza
expresamente al BANCO a debitar del precio, asi como cualquier otro importe derivado del presente contrato de
la cuenta de su titularidad, o subsidiariamente de cualquier otra cuenta corriente comun o especial -aun en
descubierto-, cajas de ahorro u otras cuentas del cliente, sin interpelacién alguna, sin que esos débitos configuren
novacion. La PERSONA CLIENTA se compromete y obliga a mantener abierta las cuentas corrientes —comunes o
especiales- que actualmente posea en el BANCO, o las que abra en el futuro, hasta la extincion del presente
contrato, renunciando expresamente a la facultad que le concede el articulo 1404 inc. a del Cédigo Civil y
Comercial' y disposiciones concordantes; o sus cajas de ahorros en caso de no poseer cuenta corriente.

9. TRANSFERENCIA DE DERECHOS: La PERSONA CLIENTA no podra conceder a terceras personas el uso de la Caja,
ni ceder, transferir, disponer o gravar de ninguna manera sus derechos respecto de esta. En caso de
incumplimiento, el BANCO quedara autorizado para rescindir automaticamente el contrato, sin obligacién de
reintegrar el importe del precio percibido por el mes en curso y sin perjuicio de los demas derechos y acciones que
pudieren corresponderle.

10. CAPACIDAD RESTRINGIDA O INCAPACIDAD SOBREVINIENTE: En caso de méas de una PERSONA USUARIA, la
declaracion de capacidad restringida que pudiere impedirle la ejecucién del presente contrato o en la eventual
declaracion de incapacidad sobreviviente de una de las PERSONAS CLIENTAS, no afectard el normal
funcionamiento del servicio salvo orden judicial en contrario; podran ademas operar en la misma el o los apoyos
designados respecto de quien resulte con una capacidad restringida declarada o la persona curadora de la incapaz,
segun fuere el caso. Tratandose de una Unica PERSONA TITULAR a quien se le declare una capacidad restringida
gue le impida la ejecucion del presente contrato o su eventual declaracién de incapacidad, el BANCO estard a lo
gue resulte de la sentencia respectiva

11. CONCURSO O QUIEBRA DE LA PERSONA TITULAR DE CAJA DE SEGURIDAD: La presentacion de la PERSONA
CLIENTA en “concurso preventivo de acreedores” no altera el funcionamiento normal de la Caja de Seguridad,
excepto si el BANCO recibe una orden judicial relativa a la misma. En caso de quiebra, la Caja no podra ser abierta
sino por orden judicial, o a peticion de la Sindicatura en cuyo caso se procedera conforme lo previsto en la Clausula
17, en presencia de esta. Toda vez que tome conocimiento que se le ha solicitado su quiebra, el BANCO bloqueara
el acceso a la Caja de Seguridad. Se entendera que el Banco "toma conocimiento" cuando ello ocurre por una o
maés de las siguientes vias: 1. Publicacién de edictos emanados de los respectivos procesos 2. Oficio judicial dirigido
al BANCO, emanado de tales juicios 3. Notificacion escrita de sindicatura, persona curadora, administradora,
letrada o apoderada 4. Recepcion de un escrito o documento de cualquier naturaleza en el que se mencione la
iniciacion de procesos de declaracion de incapacidad, concurso o quiebra. En caso de existir deuda por canon o
comisiones por el uso de la Caja, el BANCO podra verificar su crédito en el proceso falencial.

12. FALLECIMIENTO DE LA PERSONA CLIENTA: En caso de fallecimiento, tratdndose de dos o mas PERSONAS
USUARIAS, el fallecimiento de una no afectara el normal funcionamiento del servicio. En caso de tratarse de una
Unica USUARIA de existir proceso sucesorio, la Caja no podra ser abierta sino por orden judicial y en forma que en
ella se indique; en caso de requerirse la apertura forzada de la Caja, los gastos seran por cuenta del sucesorio
pudiendo el BANCO reclamarlo a quienes heredan. Simultdneamente, toda vez que tome conocimiento del
fallecimiento (Unica PERSONA USUARIA), el BANCO bloqueara el acceso a la Caja de Seguridad. Se entendera que
el BANCO "toma conocimiento" cuando ello ocurre por una o mas de las siguientes vias: 1. Publicacién de un
edicto sucesorio. 2. Oficio judicial dirigido al BANCO y emanado del proceso sucesorio de la persona locataria,
relativo o no a la Caja de Seguridad. 3. Notificacion escrita de persona heredera, administradora, albacea, legataria,
curadora, letrada o apoderada. 4. Recepcién de un escrito o documento de cualquier naturaleza en el que se
mencione el fallecimiento de la persona locataria y/o la iniciacion o tramite de su proceso sucesorio. En cualquier
momento posterior al fallecimiento, el BANCO podra exigir a quienes heredan el pago de los cargos y comisiones
adeudados. Igual requerimiento podra efectuar presentando tal peticion en el expediente sucesorio, en su caso.
No habiendo proceso sucesorio abierto: a) Si no hubiere personas herederas conocidas, el BANCO procedera
conforme lo previsto en la cldusula 17; b) Habiendo personas herederas, estas podran solicitar la apertura de la
Caja de Seguridad en presencia de escribano/a publico/a quien labrara Acta de todo el acto, pudiendo las personas
herederas mantener el servicio o retirar los objetos bajo su exclusiva responsabilidad y rescindirse el presente
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contrato; en caso de no contar, con las llaves de la Caja se procedera conforme lo establecido en la cldusula 17.
En cualesquiera de ambos casos, deberan efectuar una previa acreditacion sumaria de su condicion de tales a
criterio exclusivo del BANCO, quien podra rehusar, por las razones particulares que pueda considerar, dicha
solicitud y requerir oficio judicial o bien proceder conforme lo previsto en la cldusula 17 y consignar judicialmente
los bienes hallados en la Caja de Seguridad. En el caso de entrega directa de los efectos guardados a quienes
heredan, el BANCO entregara los mismos, previo pago de lo que se le adeudare por el uso de la Caja de Seguridad
y, €N su caso, por gastos de apertura forzada.

13. RESCISION DEL CONTRATO: 1. Por el BANCO: EI BANCO se reserva el derecho de rescindir este contrato en
cualguier momento, devolviendo el importe de las comisiones abonadas por el tiempo que falte hasta el término
del periodo correspondiente, sin pagar indemnizacién alguna y sin necesidad de expresar motivos. En estos casos
deberd comunicar a la PERSONA CLIENTA tal decision, mediante carta documento o telegrama colacionado con
30 (treinta) dias de anticipacion a la fecha en que se hara efectiva la rescision, plazo durante el cual debera retirar
las cosas depositada en la Caja; en defecto de ello el BANCO queda autorizado a proceder a la cldusula 17. 2. Por
la PERSONA CLIENTA: Podra en cualquier momento rescindir este contrato devolviendo las 2 (dos) llaves y
desocupando integramente la Caja. Hacer uso de este derecho, se inhibe de reclamar la devoluciéon del importe
de las comisiones abonado por adelantado correspondiente al periodo en que hiciere uso de esta facultad a
excepcion de encuadrarse en los términos por Revocacion. 3. Rescision del contrato por falta de pago u otros
incumplimientos: EIl BANCO podra rescindir automaticamente el presente contrato cuando la PERSONA CLIENTA
adeudare un mes de comisiones y hubiese transcurrido un plazo diez dias habiles posteriores a la fecha de
notificacion de la deuda, pudiendo proceder conforme cldusula 17. 4. Rescision del contrato por incumplimiento
de las cldusulas contractuales: EIl BANCO podra rescindir el presente contrato cuando la PERSONA CLIENTA
incumpliera cualesquiera de las cldusulas establecidas en el presente. Dicha decision serd debidamente notificada.
14. REVOCACION: LA PERSONA CLIENTA podra revocar la aceptacion del servicio objeto del presente dentro del
plazo de diez (10) dias habiles contados a partir de la FECHA del contrato o de la disponibilidad efectiva del servicio,
lo que suceda ultimo, notificando de manera fehaciente por escrito al BANCO o por el mismo medio en que el
servicio o producto fue contratado. Dicha revocacion sera sin costo ni responsabilidad alguna en la medida que
no haya hecho uso del respectivo producto o servicio y, en el caso de que lo haya utilizado, sélo se cobraran las
comisiones y cargos previstos para la prestacion, proporcionados al tiempo de utilizacién del servicio o producto.

15. OBLIGACIONES: Todas las obligaciones de la PERSONA CLIENTA, en caso de mas de una PERSONA TITULAR,
se consideran solidarias para todos los efectos legales del presente contrato.

16. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: EI BANCO no sera responsable de la integridad de la Caja y su contenido
en supuestos de caso fortuito o de fuerza mayor o hechos de la victima.

17. APERTURA FORZADA DE LA CAJA'Y RETIRO DE LOS EFECTOS: Procedimiento de apertura forzada de cajas de
seguridad. Este procedimiento se aplicara en los siguientes casos previstos en este Contrato en caso de orden
judicial o de autoridad competente que asf lo disponga. La apertura forzada de Cajas de Seguridad se realizara en
presencia de un/a Escribano/a de Registro que labrara Acta y/o con la presencia de Oficial/la de Justicia o autoridad
jerarquica perteneciente al organismo que ordene la apertura forzada, y de la sindicatura en su caso. En los casos
gue corresponda, el BANCO notificard a la PERSONA CLIENTA o quienes heredan, la realizacién de la apertura
forzada de la caja y pondra a su disposicion el contenido de esta, previo pago de lo adeudado, por el plazo de tres
(3) meses. Cumplido sin que se hayan retirado el contenido, el BANCO podra cobrarse lo adeudado de los fondos
hallados en la Caja o en su defecto podra proceder a la venta de los objetos hallados en la misma, en ese supuesto
el remanente sera consignado judicialmente, pudiendo utilizar el procedimiento previsto en el art. 2.229 del
Codigo Civil y Comercial de la Nacion'. En cualquier otro caso de apertura forzada sin retiro de los efectos dentro
del plazo antes indicado, el BANCO consignara el contenido hallado judicialmente.

18. SELLADO: Las partes convienen en que el sellado de ley que pudiera corresponder sea soportado integramente
por la PERSONA CLIENTA.

19. COMPETENCIA: Ambas partes acuerdan someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios
correspondientes a la localidad donde radica la Sucursal del BANCO indicada anteriormente, con renuncia expresa
a cualquier otro fuero o jurisdiccién que pudiere corresponderles, incluyendo el Federal y constituyen domicilios
en los lugares indicados en el encabezamiento del presente contrato, donde se tendran por validas todas las
notificaciones cursadas entre las partes mientras no se notifique por medio fehaciente la modificacién de los
mismos.

Usted puede consultar el "Régimen de Transparencia” elaborado por el BCRA sobre la base de la informacion
proporcionada por los sujetos obligados a fin de comparar los costos, caracteristicas y requisitos de los productos
y servicios financieros, ingresando a http:/www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp.
Asimismo, cuenta con el derecho de solicitar la apertura de la "Caja de ahorros" en pesos con las prestaciones
previstas en el punto 1.8.2 de las normas sobre "Depdsitos de ahorro, cuenta sueldo y especiales” dispuestas por
el BCRA, las cuales seran gratuitas.

Declaro que, con anterioridad a la suscripcion del presente, he recibido en plena conformidad un resumen de los
presentes Términos y Condiciones en el cual pude visualizar y conocer de antemano las clausulas mas relevantes.

Recibi de conformidad un ejemplar de la solicitud de apertura, de los términos y condiciones arriba detallados, de
los comisiones y cargos del Banco (Anexo I) y demds documentacién vinculada a esta.

“Sobre el uso del lenguaje no binario en las comunicaciones del BLP”

El uso de un lenguaje que no discrimine y que permita visibilizar todas las identidades de género es un compromiso
institucional del Banco de La Pampa. A su vez quienes hemos realizado esta publicacidon reconocemos la influencia
del lenguaje sobre las ideas, los sentimientos, los modos de pensar y los esquemas de valoracion. En este
documento se ha procurado evitar el lenguaje sexista y binario adoptando la estrategia denominada “Lenguaje
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Banco de

No Binario Indirecto”. Se aclara que se mantuvieron las formas de escritura originales de los textos citados o
referidos. Esta revision respeta los lineamientos de la Resolucion N° 308/2020 del BCRA y Guia de Lenguaje No
Binario para las comunicaciones del Banco de La Pampa SEM.

Ultima revisién/redaccién de este documento en lenguaje no binario indirecto: 25 de agosto de 2022.

Textos Referenciados:

[1] Codigo Civil y Comercial:

Articulo 1404. “Cierre de cuenta. La cuenta corriente se cierra:

a) por decisién unilateral de cualquiera de las dos partes, previo aviso con una anticipacion de diez dias, excepto pacto en contrario.

b) por quiebra, muerte o incapacidad del cuentacorrentista.

) por revocacion de la autorizacion para funcionar, quiebra o liquidacion del banco.

d) por las demas causales que surjan de la reglamentacién o de la convencion”.

Articulo 2229: Ejecucién. El acreedor puede vender la cosa prendada en subasta publica, debidamente anunciada con diez dias de anticipacién
en el diario de publicaciones legales de la jurisdiccidon que corresponde al lugar en que, segun el contrato, la cosa deba encontrarse.

Si la prenda consiste en titulos u otros bienes negociables en bolsas o mercados publicos, la venta puede hacerse en la forma habitual en tales
mercados, al precio de cotizacién.

Las partes pueden convenir simultdneamente con la constitucion que:

a. el acreedor se puede adjudicar la cosa por la estimacion del valor que de ella se haga al tiempo del vencimiento de la deuda, segun lo
establezca el experto que las partes designen o bien por el que resulte del procedimiento de eleccién establecido; en su defecto, el experto
debe ser designado por el juez a simple peticion del acreedor;

b. la venta se puede realizar por un procedimiento especial que ellas determinan, el que puede consistir en la designacion de una persona para
efectuarla o la venta por el acreedor o por un tercero a precios que surgen de un determinado &mbito de negociacion o segun informes de los
valores corrientes de mercados al tiempo de la enajenacién que indican una o mas camaras empresariales especializadas o publicaciones
designadas en el contrato.

A falta de estipulacion en contrario, estas alternativas son optativas para el acreedor, junto con las indicadas en los parrafos primero y segundo
de este articulo, segun el caso.

El acreedor puede adquirir la cosa por la compra que haga en la subasta o en la venta privada o por su adjudicacién.

[2] "1.8. Servicios y movimientos sin costo. Cuando se trate de una caja de ahorros en pesos, los siguientes movimientos y servicios seran sin
costo:

- Apertura y mantenimiento de cuenta.

- Provision de 1 (una) tarjeta de débito a cada titular al momento de la apertura de la cuenta.

Las entidades no podran cobrar cargos ni comisiones por los reemplazos de tarjetas de débito que se realicen por las causales desmagnetizacion
y deterioro (en este Ultimo caso hasta uno por afio) y/o en cumplimiento de los requisitos minimos de seguridad establecidos en las normas
sobre "Requisitos minimos de gestion, implementacion y control de los riesgos relacionados con tecnologia informatica, sistemas de
informacion y recursos asociados para las entidades financieras".

- Operaciones que se efectlien a través de cajeros automaticos y terminales de autoservicio en casas operativas de la entidad financiera emisora
de la tarjeta de débito.

- Utilizacién de banca por Internet ("home banking")."
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